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Arsrapport 2021-2022 — generalforsamling 2022 FOA Randers

Arsrapporten er en kort gennemgang af den forgangne generalforsamlingsperiode i FOA Randers.
| forbindelse med, at generalforsamlingen i 2020 besluttede at flytte generalforsamlingen til afholdelse i 2.
halvar, vil arsrapporten indeholde tal og indsatser fra 2. halvar 2021 samt 1. halvar 2022.

Der er fgrst en faktadel, hvor du kan laese om medlemsbevaegelserne i afdelingen sammen med en kort
gennemgang af faktatal for afdelingen herunder sager og resultater.

Den anden del giver en kort beskrivelse af nogle af de szrlige indsatser, der er gennemfgrt i
generalforsamlingsperioden.

Indhold:
1. Faktatal for FOA Randers
a. Medlemsbevaegelser — fokus pa fastholdelse
b. Sager og resultater mv.

2. Afdelingens arbejde og indsatser
a. Fagpolitiske indsatsomrader 2021-2022
Implementering af bekendtggrelse om psykisk arbejdsmiljg
Hygiejniske renggring
b. TV uddannelse
Fremtiden er indflydelse — organisering er overliggeren

Faktatal for FOA Randers

Medlemsbevagelser

| dette afsnit ser vi pa medlemstallene og udviklingen i bestanden af medlemmer.

Fordelingen af afdelingens medlemmer i Medlemmer fordelt pa medlemstype 2022
forhold til medlemstyper er nasten konstant —

. i ) i Pensionister
dog kan der konstateres en lille stigning i 15%

andelen af erhvervsaktive fra 74 % i 2021 til
75% i 2022.

Efterlennere
Stigningen er kommet pd bekostning af 4%

andelen er efterlgnnere, der er faldet fra 5% til .
ever
nu = ‘

Andelene af elever og pensionister er
uxendrede.

Stigningen skyldes desveerre ikke, at der er
kommet flere erhvervsaktive medlemmer, da
det samlede medlemstal er faldende.

Erhvervsaktive
75%

m Erhvervsaktive = Elever Efterlennere Pensionister
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Medlemstallet stabiliserede sig lidt i 2021, men tendensen for 2022 er, at medlemstallet igen er faldende.

Samlede medlemstal i 2020 - 2022
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Ser vi pa de fuldt betalende medlemmer er kurven ogsa for nedadgaende.

Udvikling i medlemstal fuldt betalende
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Udmeldelser og overflytninger — gkonomiske udfordringer for medlemmerne

Udmeldelser gkonomi
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@konomiske arsager Overflytning tveerfaglig Kontingentrestance

H 1. halvar2022 m2021 m2020

Alle medlemmer, der kontakter os med gnske om at blive overflyttet eller udmeldt, bliver ringet op, og seerligt
dem, der gnsker overflytning til en ikke-overenskomstbeaerende fagforretning som Krifa, Det faglige hus mv. far
et opkald, sa vi er helt sikre p3, at de kender konsekvenserne ved at lade sig overflytte.

En del tyder p3, at en presset gkonomi far flere til at melde sig over i en billigere forretning — det er i hvert fald
det, flere medlemmer oplyser, nar de beder om overflytning til en tveerfaglig forretning (blokken i midten).

Den fgrste gruppe sgjler pa grafen viser hvor mange medlemmer, der selv angiver, at de gnsker udmeldelse af
gkonomiske arsager i 2020 — 2021 og 2022.

Det er vigtigt at bemaerke, at tallene for 2022 (de bla sgjler) kun daekker et halvt ar, sa hvis det fortsaetter med
uformindsket fart, vil tallene blive dobbelt sa hgje inden arets udgang.

| forhold til udmeldelser pga. kontingentrestance ses der ogsa en stigning i 2022. Der er i de seneste ar gjort
en malrettet indsats for at nedbringe antallet af den type udmeldelser.

Det har virket indtil nu, men flere medlemmer angiver, at de ikke har rad til at betale deres kontingent, nar de
bliver kontaktet i forbindelse med, at de er kommet bagud med kontingentbetalingen.
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Alderssammensatning

En anden vaesentlig arsag til det faldende medlemstal er alderssammensatningen i medlemsskaren. Generelt
melder flere sig ud, nar de opnar pensionsalder.
Medlemmerne i FOA Randers spaender fra det yngste medlem pa 16 ar til det zeldste pa 99 ar.

Hvis vi udelukkende ser pa de erhvervsaktive og eleverne er der fglgende fordeling:

Aldersfordeling erhvervsaktive og elever 2019-2022
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Andelen af erhvervsaktive medlemmer over 60 ar er
steget inden for de senere ar fra 17 % i 2019 til 18,9

% 12022.

Det betyder at op imod 1/5 del af de erhvervsaktive

medlemmer i FOA Randers er over 60 ar.

Andelen af erhvervsaktive
medlemmer under 40 ar
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Samtidig kan vi konstatere, at andelen af
erhvervsaktive medlemmer under 40 ar er svagt
stigende.
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Sammenholdes disse to tendenser bliver det tydeligt, at vi skal ga pa to ben. Der er en mellemgruppe med de
40 til 59 arige, som vi ikke har sa godt fat i, og det er vigtigt, at vi arbejder for at fastholde den gruppe af
"voksne” medlemmer samtidig med en malrettet indsats for at fa @get organiseringen pa vores
arbejdspladser.

Desvaerre viser tendensen ogsa, at alle os der ser det som helt indiskutabelt at veere medlem af en
fagforening, maske har forsgmt at fortaelle vores bgrn og vores kolleger, hvor vigtigt det er at vaere medlem.
Maske er vi kommet til at tage goderne for givet, og dermed ikke faet formidlet, at det kraever bidrag og
indsats at opretholde de vilkar, der er pa arbejdsmarkedet i dag.

Tallene i dette afsnit peger pa, at der igennem de seneste ar har der vaeret en stigende tendens til, at det
faglige feellesskab pa arbejdspladserne er blevet valgt fra.

De individuelle hensyn og gnsker vinder for nogen over fellesskabsfglelsen og det falles ansvar, ogsa selvom
det er feellesskabet, der har skabt rammerne og aftalerne pa det danske arbejdsmarked.

Vi har i de seneste ar set, hvor stor betydning trepartssamarbejdet mellem fagforeninger, arbejdsgivere og
lovgivere har. Et samarbejde hvor de faglige organisationer har vaeret optaget af hvordan vi i feellesskab har
kunnet spaende et sikkerhedsnet ud der, hvor det har vaeret ngdvendigt. De faglige organisationer har praeget
og presset det landspolitiske niveau, nar det har handlet om at sikre arbejdsmiljg, adgang til uddannelse og
ordentligt I@n- og anseettelsesforhold.

FOAs vigtigste rolle er at sikre indflydelse for sine medlemmer — indflydelse pa lgn- og anszettelsesvilkar -
indflydelse pa udviklingen af ordentlige arbejdspladser med ordentlige forhold og et godt arbejdsmiljg bade
fysisk og psykisk.

Men vores ret til indflydelse kommer ikke af sig selv. Den kommer fordi vi er mange. Retten til at sidde med,
hvor beslutningerne traeffes, er helt afhaengig af, at fagbevaegelsen taler pa vegne af et stort fagligt
faellesskab.

Derfor skal vi vaerne om og styrke vores feellesskab -
ellers fortaber vi retten til indflydelse.

Vi skal ggre det til en helt almindelig ting at tale om
baggrunden for de vilkar og goder, der er opnaet.

Vi skal med stolthed tale om det, feellesskabet og de
faglige organisationer har skabt, og vi skal
overbevise dem, der har valgt at sta uden for om
vigtigheden af at veaere en del af det faglige
faellesskab.
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Sager og resultater mv.

En stor del af afdelingens arbejde er behandling af sager for medlemmerne. Det kan vaere alt lige fra Igntjek, spgrgsmal
om ansattelsesbreve, vejledning om muligheder for uddannelse til arbejdsskader, bistand i sygedagpengesager mv.

Sagerne er mangfoldige, og vi har set, at antallet af sager er stigende fra ar til ar. Vi oplever samtidig, at antallet af
medlemmer, der far en faglig sag af den en eller anden art ogsa er stigende.

Tendens i de fgrste 8 maneder af 2022 er dog, at antallet af sager ikke stiger sa markant som de foregaende ar, men
sammenholdt med, at medlemstallet falder, sa er andelen af medlemmer, der far behandlet en sag stigende.

Faglige sager
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Som det fremgar, er langt de fleste sager Ignsager. Som overenskomstbzerende organisation skal FOA
godkende Ignindplaceringen, nar der sker nyansattelse pa arbejdspladser og samtidig er organisationen
involveret i de lokale Ipnforhandlinger.

En del af afdelingens tillidsrepraesentanter har kompetence til at varetage dette arbejde pa arbejdspladserne.
Kompetencen opnas, nar TR har gennemfg@rt de ngdvendige kurser og en grundig oplaering.

Som en del af Forbundets Ignkampagne sattes der gget fokus pa lokale Ignforhandlinger. Seerligt de
kommunale arbejdsgivere har undladt at gennemfgre lokale Ignforhandlinger med henvisning til, at der ikke
er gkonomi til det. Der er ingen tvivl om, at kommunerne er traengte gkonomisk, men derfor skal
Ignforhandlingerne gennemfgres og det lykkes da ogsa nogle gange at finde midler til lokale forhandlinger.

Antalsmaessigt er en mindre del af Ignsagerne Igntjek, hvor medlemmer der har mistanke om, at deres Ign
ikke er rigtig, kan fa gennemgaet Ignsedler. Der er rigtig mange fejl i Ipnudbetalingerne og hvert ar finder
afdelingens sagsbehandlere fejl, der betyder, at medlemmerne far udbetalt et stgrre eller mindre belgb. Siden
sidste generalforsamling spander belgbene fra et par 1000 kr. til 70.000 kr.

Lontjeksagerne kraever mange ressource i afdelingen bade lokalt i Randers og pa landsplan i alle FOA
afdelingerne, men det er samtidig et af de tilbud, der har rigtig stor betydning for medlemmerne. Det giver
trygheden i af vide, at man far den rigtige Ign udbetalt og at vide, at man kan fa hjzelp, hvis man er i tvivl om
Ignnen er rigtig.

Sociale sager og arbejdsskadesager.
En anden sagstype, der prioriteres hgjt i FOA Randers, er sociale sager og arbejdsskadesager.

Antal sager Samlet belgh
105 26.788.306
Samlet belgb pr Sagstype i alt Samlet belgb pr post
Hvem @ Afdeling ®FOA Overenskomst
Behandlingsudgifter, transport mm
Godtgerelse for varigt mén Omio.
20mio. 3,17mio.

Erstatning for tabt ...
0,58mio.

15mio.

10mio.

Smio.

Erstatning for tab af erhvervse...
22,71mio.

Omio.

2%
52
2

o)
o

Denne sagstype opggres i et kalenderar — tallene omfatter altsa perioden fra 1. januar — 31. december 2021.
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Som det fremgar af grafen, har der i 2021

veeret 105 arbejdsskadesager, hvor der er Som fglge af afdelingens indsats har
myndighederne sendret deres afggrelse 49 gange:

opndet resultat for medlemmerne her i

afdelingen. [ disse sager har . :
medlemmerne opnaet ret til et samlet 29 gange | arb.ejdss‘,kadesager 08
belgb pa 26,8 millioner kr. 20 gange i sociale sager

Der er samlet givet 3,17 millioner kr. i
godtggrelse for varigt mén. Herudover er
der udbetalt 23,3 millioner kr. som
erstatning for indkomsttab. Der er
inddrevet refusion af behandlingsudgifter for 147.000 kr.

Afdelingen har egenhaendigt staet for at inddrive 20,4 millioner kr. i erstatninger. Forbundet har bistaet
afdelingen i fire sager, og har i disse inddrevet et samlet belgb pa 6,4 millioner kr.

| flere arbejdsskadesager har myndighederne anerkendt skaden som veerende arbejdsrelateret, men dog uden
ret til erstatning for nuvaerende. Deres evt. fremtidige erstatning vil saledes ikke fremga af
resultatregistreringen. Medlemmerne vil dog senere kunne sgge om erstatning, hvis deres situation
forveerres.

Som fglge af afdelingens indsats i arbejdsskadesagerne har myndighederne 29 gange andret deres afggrelse.

Afdelingen har desuden sikret, at 13 medlemmer har opnaet ret til en social ydelse. Vi har i 2021 opgjort de
sociale ydelser til et samlet belgb pa naesten 1,2 millioner kr.

Som fglge af afdelingens indsats i de sociale sager, har myndighederne 20 gange i Igbet af aret matte aendre
en pataenkt eller allerede truffen kommunal afggrelse.

| en konkret sag var en social- og sundhedsassistent kommet til skade i trafikken i forbindelse med sit arbejde.
Arbejdsmarkedets Erhvervssikring anerkendte skaden som en ulykke og tilkendte vores medlem en méngrad
pa 8 %, svarende til 61.098 kr. Vi ankede afggrelsen og fik pd baggrund af anken méngraden forhgjet til 18 %.
Dette udlgste yderligere 78.030 kr. til vores medlem.

Derefter traf Arbejdsmarkedets Erhvervssikring afggrelse om erhvervsevnetabet, som blev sat til 30%. Hun fik
derfor tilkendt en erstatning for nedsat erhvervsevne pa ca. 581.000.

Da der var tale om en trafikulykke, hvor der var en modpart, fremsatte vi krav over for modpartens
ansvarsforsikring. Dette medfgrte, at vores medlem fik tilkendt godtggrelse for svie og smerte i hendes
sygemeldingsperiode pa i alt kr. 37.400.

Efter at have modtaget afggrelsen vedrgrende erhvervsevnetab fra Arbejdsmarkedets Erhvervssikring
regnede vi os frem til, at muligheden for erhvervsevnetabserstatning efter erstatningsansvarsloven var
128.000 kr. hgjere end den var efter arbejdsskadesikringsloven. Derfor fremsatte vi yderligere et krav pa
128.000 kr. over for ansvarsforsikringen, som udbetalte belgbet til vores medlem.

| en anden konkret sag gav Seniorpensionsenheden afslag grundet manglende arbejdstilknytning. Medlemmet
havde haft 20,7 ars fuldtidsbeskaftigelse. Seniorpensionsenheden havde dog ikke forholdt sig konkret til
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Afdelingen fik aktindsigt i medlemmets sygedagpengesag og arbejdsskadesag.

Af de leegelige akter fremgik det, at hun var sygemeldt med smerter i skuldre, nakke, hofte, knae, ryg og arme.
Der var udtalt slidgigt i ryg. Hun havde haft renggringsarbejde i 20 ar, og derudover andet fysisk arbejde.
Seniorpensionsenheden gav FOA medhold i anken og tilkendte seniorpension.

Afdelingens indsatser — fagpolitiske indsatser i den forgangne periode

Generalforsamlingen i 2021 udpegende fglgende omrader som szerlige fagpolitiske indsatser:

1. Implementering af bekendtggrelse om psykisk arbejdsmiljg
2. Fokus pa hygiejniske renggring

Indsats omkring bekendtggrelsen om psykisk arbejdsmiljg

Baggrund:

Arbejdstilsynet har for fgrste gang samlet de vigtigste regler om psykisk arbejdsmiljg i én bekendtggrelse.

Den nye bekendtggrelse saetter fokus pa det psykiske arbejdsmiljg og skaber klarhed om de regler, der findes pa
omradet.

Formalet med bekendtggrelsen er at ggre reglerne tydeligere for arbejdsgivere og medarbejdere, sa det fremover vil
veere lettere at igangseaette et systematisk arbejde med at forebygge problemer i det psykiske arbejdsmiljg.

| bekendtggrelsen ses det, hvad Arbejdstilsynet iseer lsegger vaegt pa, nar de skal vurdere det psykiske arbejdsmiljg. Ved
pavirkninger i det psykiske arbejdsmiljg forstas i bekendtggrelsen psykosociale pavirkninger i arbejdet, som opstar i
forbindelse med fglgende:

1) Den made, som arbejdet er planlagt og tilrettelagt pa.

2) De organisatoriske forhold af betydning for de ansattes arbejde.
3) Arbejdets indhold, herunder kravene i arbejdet.

4) Den made, som arbejdet udfgres pa.

5) De sociale relationer i arbejdet.

Arbejdstilsynet supplerer bekendtggrelsen med to opdaterede
og tre nye vejledninger.

De opdaterede vejledninger handler om bestemmelser for
kraenkende handlinger, herunder mobning og seksuel chikane
og arbejdsrelateret vold i og uden for arbejdstiden.

De 3 nye vejledninger handler om stor arbejdsmaengde og
tidspres, uklare krav og modstridende krav i arbejdet, samt hgje
folelsesmaessige krav i arbejdet med mennesker.

Fagpolitisk indsats — det er der gjort i Ipbet af periode
En stor del af indsatsen har bestaet i arbejdspladsbesgg, hvor
afdelingens arbejdsmiljgansvarlige Mariejo Christensen har
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besg@gt arbejdsmiljgrepraesentanterne. | langt de fleste bes@g har lederen ogsa deltaget.

Det har nemlig vist sig vigtigt, at arbejdet med implementering af bekendtggrelsen foregar i faellesskab og via MED.
Seerligt den arlige arbejdsmiljgdrgftelse er en god platform. Her er det muligt for medarbejdere og ledere at arbejde
sammen om den nye bekendtggrelse ved at saette den pa dagsordenen og ind i arshjulet.

For at understgtte det lokale arbejde i forhold til arbejdsmiljgdrgftelsen har Mariejo Christensen udviklet et webinar
malrettet AMR, sa de kan blive kleedt pa til arbejdet: Webinaret hedder: “Den arlige arbejdsmiljgdrgftelse — hvordan kan
du som AMR fa sat bekendtggrelsen om psykisk arbejdsmiljg i spil pa den arlige arbejdsmiljgdrgftelse.” Webinaret
udbydes til AMR i hele Region Midtjylland, og de fgrste online kurser afvikles i den kommende tid.

Den fagpolitiske indsats har tydeliggjort, at der bgr arbejdes helt grundleeggende med MED arbejdet, da mange
medarbejderrepraesentanter ikke er opmaerksomme pa den magt, der i realiteten er i MED.

Indsats omkring infektionshygiejnisk renggring — en indsats - mange vindere

Under Covid-19 pandemien er det blevet tydeligt, at et gget fokus pa effektiv og hygiejnisk renggring er en vaesentlig
faktor for at deemme op for smittespredning.

At stoppe smittespredning handler grundlaeggende om 3 elementer:

. Handhygiejne
. Effektiv renggring
o Afstand

Hertil kommer masker, opmarksomhed pa hosteetikette mv.

Det ses selvfglgelige i forhold til smitten med Covid, men det har ogsa en effekt i forhold til spredning af andre
sygdomme.

Alle undersggelse peger pa, at der ogsa pa sigt er mange gevinster bade i forhold til folkesundhed og
samfundsgkonomisk ved at fastholde det ggede fokus pa infektionshygiejnisk renggring.
Opbyggelse af kommunale hygiejneorganisationer og uddannelse af medarbejderne kan vaere med til at styrke omradet.

I den fagpolitiske indsats skal der arbejdes for, at kommunerne saetter fokus pa infektionshygiejnisk renggring ogsa i
tiden efter covid.

Det skal bl.a. ske igennem:
e Samarbejde med kommunerne om opbygning eller styrkelse af eksisterende hygiejne organisationer i
kommunerne
e Samarbejde med relevante erhvervsuddannelse om etablering af malrettede uddannelsestilbud herunder tilbud
om efteruddannelse

Fagpolitisk indsats — det er der gjort i Igbet af periode

| efteraret 2021 blev der udarbejdet en samlet strategi for, hvordan vi kunne samarbejde med kommunerne i forhold til
styrkelse af hygiejneorganisationerne lokalt.

Samtidig var der indtaenkt forslag til uddannelse og efteruddannelse af medarbejderne i forhold til styrkelse af omradet.

Da de nye borgmestre var pa plads i januar 2022, inviterede vi os selv pa kaffe — bade for at sige goddag i almindelighed,
men ogsa for at praesentere strategien.

Der er ingen tvivl om, at kommunerne kan se muligheder i at styrke omradet, men det er samtidig ogsa et stort omrade,
der er meget forskelligt organiseret fra kommune til kommune.
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En af de kommuner, der vendte positivt tilbage, var Syddjurs.

Syddjurs Kommune har en renggringsenhed bestaende af husassistenter, hvis primaer opgave er renggring i borgers
hjem, og netop i en enhed som denne er det meningsfuldt at saette fokus pa uddannelse og hygiejnisk renggring.

Der er en ny sundhedslov pa trapperne, der vil betyde et teettere samarbejde mellem kommuner og regioner: borgerne
bliver udskrevet hurtigere til eget hjem, hvorefter mange af vores medlemmer vil overtage den videre behandling. Her
er det ekstra vigtigt, at der er styr pa renggringen i forhold til at undga genindlaeggelser. Ved at uddanne medarbejderne
til renggringsteknikere eller serviceassistenter vil fagligheden i enheden blive Igftet.

Vi har derfor udarbejdet et oplaeg til en samlet indsats pa renggrings-omradet med seerligt fokus pa uddannelse.
Udover den kvalitetsmaessige fordel ved at have faglaerte medarbejdere, sd er uddannelse med til at fastholde
medarbejderne og kan altsa vaere med til at begraense den store udskiftning, man ser pa omradet.

Indsatsen indeholder samtidig en plan for hvordan uddannelse kan strikkes sammen, sd det sker nasten uden
gkonomiske omkostninger for kommunen.
Hvis projektet i Syddjurs bliver en succes, vil vi udbrede det til de gvrige kommuner i vores omrade.

TV uddannelse

Fremtiden er indflydelse — organisering er overliggeren
| uddannelsesarbejdet har vi szerligt fokus pa at

kleede vores tillidsvalgte pa til at udgve

indflydelse.

For at fa succes med dette, arbejder vi med alle En mudly o kyndlg
lagene i organisationen:

Valgte i afdelingen skal klaedes p3a, bade for selv
at veere med pa beatet til at udgve indflydelse,
men ogsa for at kunne veere gode mentorer for
dem, som star ude pa arbejdspladsen i det daglige
indflydelsesarbejde.

| MED, overfor arbejdsgiver eller ved at poste et
opslag pa SoMe - de tillidsvalgte skal kunne sgge
sparring og mentorskab hos valgte i afdelingerne
til alle dele af deres opgaver som tillidsvalgt.
Derfor har de uddannelsesansvarlige pa tvaers af
landet faet idéen til en kaede af uddannelser, der
rammer alle niveauer.

e En modig og kyndig samarbejdspart, der
retter sig mod TR
e FTR —dit fagpolitiske fyrtarn
e Og endelig Faglig frontlgber, der henvender sig til afdelingsvalgte

Alle uddannelserne kgrer som et forsgg i Region Midt. Vi haber at fa sa godt et udbytte, at de bliver en fast del
i vores landsdaekkende kursuspakker udbudt af vores forbund.
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Organisering er overliggeren!

Medlemsorganisering er som naevnt tidligere helt central for vores arbejde som fagforening og vi ved, at
synlighed er vigtig og efterspurgte pa arbejdspladserne. Synlighed er mange ting, og vi tror blandt andet, at
hvis de tillidsvalgte bliver bedre klaedt pa til at udtrykke sig pa arbejdspladsen, SoMe og i MED, og generelt
fortzeller meget mere om deres utroligt vigtige arbejde som FOA tillidsvalgt, sa vil medlemmet og det
potentielle medlem opleve synlighed fra FOA.

Hvis vi viser vores sammenhaengskraft, sa tror vi pa, at vi vil se medlemsfremgang.

SAMMEN

® ®® GORVIFORSKELLEN
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